ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pertumbuhan penerimaan retribusi
pelayanan persampahan/kebersihan, efisiensi dan efektivitas penerimaan retribusi
pelayanan persampahan/kebersihan, dan kontribusi penerimaan retribusi pelayanan
persampahan/kebersihan terhadap Pendapatan Asli Daerah (PAD) Kabupaten
Sidoarjo tahun 2011-2015.

Jenis penelitian adalah deskriptif kualitatif, sumber data merupakan data
primer yang didapat dari Laporan Pertanggung Jawaban Bendahara Penerima
SKPD pada Dinas Kebersihan dan Pertamanan Kabupaten Sidoarjo tahun 2011-
2015.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Penerimaan Retribusi Pelayanan
Persampahan/Kebersihan pada tahun 2012, 2014, dan 2015 mengalami
pertumbuhan, tetapi pada tahun 2013 mengalami penurunan dibanding tahun
sebelumnya. Rasio Efisiensi Penerimaan Retribusi Pelayanan Persampahan/
Kebersihan pada tahun 2011 sebesar 2399%, tahun 2012 sebesar 1381%, tahun
2013 sebesar 1253%, tahun 2014 sebesar 2501%, dan tahun 2015 sebesar 2890%,
sehingga bisa disimpulkan bahwa Penerimaan Retribusi Pelayanan
Persampahan/Kebersihan pada tahun 2011-2015 tidak efisien. Rasio Efektivitas
penerimaan Retribusi Pelayanan Persampahan/Kebersihan tahun 2011 sebesar
81%, tahun 2012 sebesar 74%, tahun 2013 sebesar 60%, tahun 2014 sebesar 66%
dan tahun 2015 sebesar 64%, dikarenakan Rasio Efektivitas di bawah 100% maka
dapat disimpulkan bahwa Penerimaan Retribusi Pelayanan Persampahan/
Kebersihan tahun 2011-2015 tidak efektif. Kontribusi Penerimaan Retribusi
Pelayanan Persampahan/Kebersihan terhadap Pendapatan Asli Daerah (PAD)
Kabupaten Sidoarjo pada tahun 2011 sebesar 0,165%, tahun 2012 sebesar 0,191%,
tahun 2013 sebesar 0,141%, tahun 2014 sebesar 0,119%, dan tahun 2015 sebesar
0,113%. Kontribusi Penerimaan Retribusi Pelayanan Persampahan/Kebersihan
terhadap PAD pada tahun 2011-2015 berada di bawah angka 1%, sehingga bisa
disimpulkan bahwa Penerimaan Retribusi Pelayanan Persampahan/ Kebersihan
memberikan kontribusi yang sangat kecil terhadap PAD Kabupaten Sidoarjo tahun
2011-2015.
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