
 

 

ABSTRAK 
 

Tujuan dari dilakukannya penelitian ini adalah guna untuk mengetahui 
pengaruh lingkungan kerja, job description, kepemimpinan terhadap kinerja 
pegawai. Studi dilakukan pada “ PT. Ayuberga GSA Saudia Airlines ”, yaitu suatu 
perusahaan yang bergerak di bidang travel pesawat. Sampel dalam penelitian ini 
adalah 96 pegawai yang bekerja didalam lingkup “ PT. Ayuberga GSA Saudia 
Airlines”. Variabel dependen (Y) pada penelitian ini adalah kinerja pegawai, 
sedangakan untuk variabel independen (X) meliputi: lingkungan kerja (X1) dan job 
description (X2) dan kepemimpinan (X3). Metode analisis data dengan 
menggunakan analisis jalur dengan program IBM SPSS statistik 16 yang dilakukan 
sepenuhnya oleh penulis dan juga pihak yang terkait. Hasil penelitian ini 
menunjukkan bahwa secara parsial variabel lingkungan kerja, job description dan 
kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai dari 
hasil pengujian thitung > ttabel.. dan variabel job description adalah variabel yang 
paling sesuai dengan tujuan serta visi misi perusahaan, karena nilai dignifikasinya 
lebih tinggi daripada dua variabel lainnya. 
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ABSTRACT 

 The purpose of this study was to determine the effect of the work 
environment, job description, leadership on employee performance. The study was 
conducted at “PT. Ayuberga GSA Saudia Airlines ”, which is a company engaged 
in aircraft travel. The sample in this study were 96 employees who work within the 
scope of "PT. Ayuberga GSA Saudia Airlines". The dependent variable (Y) in this 
study is employee performance, while the independent variable (X) includes: work 
environment (X1) and job description (X2) and leadership (X3). Data analysis 
method using path analysis with IBM SPSS statistics 16 program which is fully 
carried out by the authors and also related parties. The results of this study indicate 
that partially the work environment, job description and leadership variables have 
a positive and significant impact on employee performance from the test results 
tcount > ttable .. and the job description variable is the variable that is most in 
accordance with the goals and vision and mission of the company, because the 
significance value is higher. higher than the other two variables. 
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