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ABSTRAK 

Penelitian ini membasan tentang adanya permasalahan yang terjadi di PT Atlantic 

Ocean Paint (AOP) Surabaya dalam penelitian ini ada 3 variabel yaitu kompensasi 

finansial, terhadap turnover intention melalui kepuasan kerja di PT Atlantic Ocean 

Paint. Sampel yang digunakan ialah karyawan PT Atlantic Ocean Paint Surabaya 

dengan jumlah sampel yang ditetapkan sebanyak 49 responden, adapun metode 

yang akan digunakan untuk melakukan sampel ini yaitu dengan menggunakan 

sampel sensus, dengan pengelolaan data menggunakan program SPSS. Hasil yang 

ada pada pengujian terhadap hipotesis, menunjukan bahwa berdasarkan hasil 

penelitian menunjukkan bahwa Kompensasi finansial berpengaruh secara signifikan 

dan negative terhadap Turnover Intention, Kompensasi finansial berpengaruh secara 

signifikan dan positif terhadap Kepuasan kerja karyawan PT. Atlantic Ocean Paint. 

Hal ini ditunjukkan dengan variabel Kompensasi finansial (X) memiliki nilai t hitung 

(6,788) dengan taraf signifikansi sebesar 0,000, Bersarkan dari hasil perhitungan 

sobel test menunjukkan bahwa Kepuasan kerja mampu memediasi pengaruh 

Kompensasi finansial terhadap Turnover Intention. Hal ini ditunjukkan dengan nilai z 

yang diperoleh sebesar -3,083 > -1,96. 

Kata kunci: kompensasi finansial, turnover intention dan kepuasan kerja. 
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PENDAHULUAN 

Perkembangan dunia usaha yang terus meningkat tidak sesuai dengan 

meningkatnya keadaan ekonomi. Hal ini dikarenakan adanya banyak kompetisi ketat 

pebisnis dengan tujuan sama, yakni mencari keuntungan pada bisnis nya masing-

masing. Disamping itu pebisnis juga harus mempunyai kompetensi, oleh karena itu 

bagaimana cara perusahaan harus menyikapi kondisi saat ini dengan kompetisi 

pasar yang sangat ketat di dunia bisnis. Suatu perusahaan di katakan berhasil 

berkompetisi dengan peusahaan lain apabila perusahaan mampu menerapkan 

keefektifan manajemen dan tentunya saja karyawan dapat menjadi aset utama 

perusahaan sebagai faktor penunjang untuk suatu keberhasilan perusahaan 

tersebut. 

Suatu perusahaan apabila memiliki suatu struktur kepemimpinan yang kuat, 

dapat digunakan untuk mengatur suatu strategi dalam mencapai tujuan bersama. 

Karena keberhasilan perusahaan bukan hanya bergantung dari perkembangan 

teknologi ataupun sarana prasarana yang disediakan oleh perusahaan melainkan 

dapat dilihat dari segi Turnover intention karyawan. Setiap perusahaan akan selalu 

memenuhi kebutuhan karwayannya guna menekan Turnover intention, selalu 

memberikan motivasi kepada bawahan, selalu mengaggap karyawan sebagai asset 

perusahaan, memberikan hak karyawan berupa bonus apabila mencapai target dan 

memberikan hak tunjangannya ketika hari raya, hal tersebut adalah suatu perhatian 

kecil untuk karwayan yang dimana tanpa kita sadari dapat meningkatkan semangat 

karyawan untuk bekerja dan mencapai tujuan perusahaan. 

 

 

 

Tabel 1 

Karakteristik Responden  



Tabel Karakteristik responden menurut jenis kelamin 

 

Sumber : Data Primer (diolah) 2022 

Mengacu tabel 4.1 diperlihatkan bahwasanya 81,6 % karyawan PT. Atlantic 

Ocean Paint adalah perempuan dan sisanya sebesar 18,4% adalah karyawan lelaki.  

Karakteristik responden Menurut umur 

Tabel  Karakteristik Responden Menurut Umur 

 

Sumber: Data Primer (diolah), 2022 

Mengacu tabel 4.4 bahwasanya data responden yang telah terkumpul 

memperlihatkan bahwa karyawan yang usianya muda 20-30 tahun senilai 87,8% 

dan berusia produktif yakni 31-40 tahun senilai 12,2% (6 orang). Hal tersebut 

memperlihatkan bahwa rerata karyawan yang bekerja relatif muda.  

 

 

 

Tabel  Karakteristik responden berdasarkan pendidikan 



 

Sumber. Data Primer (diolah), 2022 

Mengacu tabel 4.5 diperlihatkan bahwasanya responden terbanyak yaitu pada 

pendidikan terakhir SMA yaitu 67,3%. Hal ini dikarenakan posisi pekerjaan di PT. 

Atlantic Ocean Paint lebih banyak diperuntukkan untuk lulusan SMA/SMK. 

Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja 

Tabel Karakteristik responden berdasarkan masa kerja 

 

 Sumber. Data Primer (diolah), 2022 

Mengacu data yang didapat dalam tabel 4.6, kebanyakan karyawan 

mempunyai lebih dari 1-3 tahun masa kerjanya sebesar 55,1% sebanyak 27 orang 

dan diatas 3 tahun senilai 38,8% atau sejumlah 19 orang. Hal tersebut 

memperlihatkan bahwa karyawan merasa cocok dan nyaman bekerja di PT. Atlantic 

Ocean Paint. 

Dilakukannya analisis deskriptif dapat melalui mendeskripsikan frekuensi 

jawaban responden atas item pernyataan dari setiap konstruk, dengan 

digunakannya skala ukuran 1 (satu) hingga 5 (lima) serta rangenya diantara skor = 

0,8.  

 



Tabel  

Distribusi frekuensi jawaban responden terhadap variabel Kompensasi 

finansial. 

 

 Sumber : data primer diolah, 2022 

Merujuk pada tabel 4.7, tampak bahwasanya rata-rata yang didapatkan dari 

konstruk Kompensasi finansial sebesar 3,23 dari hasil tersebut, variabel Kompensasi 

finansial  masuk dalam kategori “cukup”. Hasil tersebut memperlihatkan bahwa 

kompensasi finansial seperti gaji pokok, tunjangan yang didapatkan selama bekerja 

sudah dianggap cukup oleh responden.  

Distribusi frekuensi jawaban responden terhadap variabel Kepuasan kerja (Z)  

Tabel ini merupakan memperlihatkan hasil rekapitulasi jawaban responden 

dari tiap item pernyataan variabel Kepuasan kerja. 

Distribusi frekuensi jawaban responden terhadap variable Kepuasan kerja 

 



Sumber : data primer diolah, 2022 

Mengacu tabel 4.9  tampak bahwasanya rerata yang didapatkan senilai 3,07 

atau berpredikat “cukup”. Hasil tersebut memperlihatkan bahwasanya Kepuasan 

kerja karyawan terhadap perusahaan cukup sehinga masih perlu untuk 

ditingkatkan.Distribusi Frekuensi Jawaban Responden Terhadap Variabel Turnover 

intention (Y)  

Tabel dibawah memperlihatkan hasil rekapitulasi jawaban responden dari 

setiap item pernyataan variabel Turnover intention. 

Tabel  Distribusi frekuensi jawaban responden terhadap variabel Turnover 

intention 

 

Sumber : data primer diolah, 2022 

Mengacu tabel tersebut, tampak bahwasanya rerata yang didapatkan senilai 

2,21 atau berpredikat “rendah”. Hasil ini memperlihatkan bahwa rendahnya 

keinginan pegawai untuk pindah pekerjaan ke perusahaan lainnya. 

Hasil analisis  

Uji Instrumen  

Uji validitas  

 

 



Tabel  Hasil Uji Validitas 

Variabel 
Nomor 

Pernyataan 

Validitas 

Keterangan 

Korelasi (r) r Tabel 

X1  

Kompensasi 

finansial 

X1 0,784 0,361 Valid 

X2 0,878 0,361 Valid 

X3 0,818 0,361 Valid 

X4 0,766 0,361 Valid 

Z2 

Kepuasan Kerja 

Z1 0,672 0,361 Valid 

Z2 0,752 0,361 Valid 

Z3 0,715 0,361 Valid 

Z4 0,780 0,361 Valid 

Z5 0,820 0,361 Valid 

Z6 0,723 0,361 Valid 

Z7 0,863 0,361 Valid 

Z8 0,830 0,361 Valid 

Z9 0,842 0,361 Valid 

Z10 0,689 0,361 Valid 

Y Y1 0,766 0,361 Valid 



Variabel 
Nomor 

Pernyataan 

Validitas 

Keterangan 

Korelasi (r) r Tabel 

Turnover 

Intention 

Y2 0,690 0,361 Valid 

Y3 0,794 0,361 Valid 

Y4 0,728 0,361 Valid 

Y5 0,743 0,361 Valid 

Y6 0,458 0,361 Valid 

Y7 0,646 0,361 Valid 

Y8 0,785 0,361 Valid 

Y9 0,735 0,361 Valid 

Y10 0,876 0,361 Valid 

Sumber : Data Primer Diolah, 2022 

Uji Reliabilitas 

Dinyatakan reliabel sebuah variabel bila menghasilkan nilai Cronbach Alpha> 

0,60 maka diungkapkan bahwasanya instrumen yang dipakai reliabel. Proses ujinya 

dilaksanakan sebelum dilakukannya penelitian sesungguhnya, butir pertanyaan yang 

tidak reliabel dan valid tidak dipakai pada kajian sesungguhnya.  

Tabel 4.10 Hasil Uji Reliabilitas 

Uji Asumsi Klasik  

Uji Multikolinieritas 



Hasil Uji Multikolineritas 

 

 Sumber : Data primer 2022 

Tabel 4.12 memperlihatkan bahwasanya ada kelayakan model regresi 

penelitian ini dikarenakan harus dipenuhinya syarat untuk tidak muncul 

multikolinerias yaitu > 0,10 nilai tolerance ataupun sama dengan <10 nilai VIF. 

Hasil Uji Normalitas 

Hasil Uji Heteroskasdasitas 

 

  Gambar 4.3 Hasil Uji Heteroskesdasitas 

Dari gambar 4.4 ditunjukkan bahwasanya titik menyebarkan secara random 

serta tidak terbentuk sebuah pola tertentu, menyebar baik di atas dan bawah angka 

0 sumbu Y. Maka didapatkan simpulan bahwasanya model regresi ini dianggap tidak 

muncul Heteroskedastisitas, dan ada kelayakan sebagai model regresi. 

 



Analisis Jalur (Path Analysis) 

Persamaan sub struktural1 

e1 = √1 – R2  = √1- 0.495 = 0.869 

Z = βX1 + e1 

Z = 0,704X1 + 0.869     

Dari persamaan regresinnya dapat diinterpretasi yakni: 

Koefisien regresi variabel Kompensasi finansial  (X) dengan nilai positif, berarti 

Kompensasi finansial  mempengaruhi positif Kepuasan kerja. 

Hasil persamaan regresi di atas memperlihatkan bahwasanya variabel 

Kompensasi finansial  karyawan mempengaruhi positif Kepuasan kerja, dalam artian 

kian tingginya Kompensasi finansial sehingga Kepuasan kerja karyawan juga 

bertambah tinggi. 

Persamaan sub struktur 2 

E2 = √1-0,5892 

Y  = βX +  βZX+ e2 

Y  =  -0,370X1 - 0,460V +  0,812    

Mengacu persamaan regresinya diatas bisa diinterpretasikan yakni : 

 Koefisien regresinya variabel Kompensasi finansial (X) dengan nilai negatif, 

berarti Kompensasi finansial  mempengaruhi negatif Turnover intention (Y). 

Koefisien regresinya variabel Kepuasan kerja (Z) dengan nilai negatif, berarti 

Kepuasan kerja mempengaruhi positif Turnover intention. 

Hasil persamaan regresi diatas mengungkapkan bahwa variabel Kompensasi 

finansial serta Kepuasan kerja karyawan mempengaruhi negatif Turnover intention, 



dalam artian kian tingginya Kompensasi finansial  dan Kepuasan kerja pegawai 

maka tingkat Turnover intention bertambah rendah. 

Hasil Uji Determinasi R2 

Tabel 4.18 Uji R2 

 

Berdasarkan hasil hitungan SPSS versi 20 yang diperlihatkan dalam tabel 5.18 

diatas bahwa nilai R2 senilai 0,589  berarti Turnover intention dari haanalisa ini 

sebesar 58,9% yang dipengaruhi Kompensasi finansial  melalui Kepuasan kerja 

dengan demikian sisanya yaitu sebesar 41.1% Turnover intention dipengaruhi 

terhadap faktor lainnya yang tidak dikaji penelitian ini. 

Uji Hipotesis 

Hasil Uji t (Parsial) 

Tabel 4.19 Hasil Uji parsial (t test) 

 

Sumber : Data SPSS 2022 

Mengacu tabel dari tabel 4.15 diatas bisa diinterpretasikan berikut ini: 

 



Uji Hipotesis Pertama (H1) 

Variabel Kompensasi finansial  (X) mempunyai nilai t hitung senilai (-2,785) 

dari taraf sig. (0,008) dikarenakan nilai t sig. <0,05. Sehingga diungkapkan bahwa 

Kompensasi finansial  mempengaruhi signifikan dan negatif pada Turnover intention 

pada karyawan PT. Atlantic Ocean Paint. 

Uji Hipotesis Kedua (H2) 

Variabel Kepuasan kerja (Z) mempunyai nilai t hitung (-3,45 9) dari taraf sig. 

0,001. Maka dinyatakan bahwasanya Kepuasan kerja mempengaruhi signifikan 

negatif pada Turnover intention karyawan PT. Atlantic Ocean Paint.  

Uji Hipotesis Ketiga (H3) 

Variabel Kompensasi finansial (X) memiliki nilai t hitung (6,788) dengan taraf 

sig. senilai 0,000. Maka dinyatakan bahwa Kompensasi finansial mempengaruhi 

secara seignifikan dan positif pada Kepuasan kerja karyawan PT. Atlantic Ocean 

Paint. 

Uji Sobel  

Tabel 4.20 Analisis regresi Persamaan 1 dan 2 

 

Berdasarkan tabel hasil regresi ditunjukkan bahwa nilai koefisien regresi 

Kompensasi finansial terhadap Kepuasan kerja senilai 1.594 dimana 0.235 standart 

eror dan 0.000 nilai sig. kemudian untuk Kepuasan kerja pada Turnover intention 

dihasilkan nilai koefisiennya -0.367 dimana 0.106 standart error dan 0.001 nilai sig. 

Maka Kompensasi finansial signifikan mempengaruhi langsung Kepuasan kerja 

demikian juga Kepuasan kerja signifikan mempengaruhi langsungTurnover intention.  



Pembahasan  

Mengacu hasil analisis penelitian memperlihatkan bahwasanya Kompensasi 

finansial bisa menurunkan Turnover intention karyawan melalui kepuasan kerja 

selaku mediasi. Untuk pembahasan hasil penelitian terkait pengaruhnya 

Kompensasi finansial  pada Turnover intention karyawan yang di mediasi oleh 

kepuasan kerja akan dijelaskan dalam penjelasan dibawah ini. 

Pengaruh Kompensasi finansial dengan Turnover intention 

Mengacu hasil penelitian memperlihatkan bahwasanya Kompensasi finansial  

mempengaruhi signifikan negatif pada Turnover intention karyawan PT. Atlantic 

Ocean Paint. Hal tersebut diperlihatkan bahwa Kompensasi finansial  memiliki nilai t 

hitung senilai (-2,785) dari taraf sig. (0,008) dikarenakan nilai t signifikan <0,05.  

Pengaruh Kompensasi finansial dengan Kepuasan Kerja  

Dari hasil penelitian memperlihatkan bahwasanya Kompensasi finansial 

mempengaruhi positif signifikan Kepuasan kerja karyawan PT. Atlantic Ocean Paint. 

Hal ini ditunjukkan dengan variabel Kompensasi finansial (X) mempunyai nilai t 

hitung (6,788) dari taraf sig. 0,000.  

Pengaruh antara  Kepuasan kerja  dengan  Turnover intention 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukan bahwasanya Kepuasan kerja 

mempengaruhi seignifikan dan negatif Turnover intention karyawan PT. Atlantic 

Ocean Paint. Hal ini ditunjukkan dengan hasil variabel kepuasan kerja (Z) memiliki 

nilai t hitung (-3,459) dari taraf sig. senilai 0,001. 

Pengaruh antara  Kompensasi finansial terhadap Turnover intention Karyawan 

yang di mediasi oleh Kepuasan Kerja. 

Dari hasil hitungan sobel test menemukan bahwa kepuasan kerja mampu 

menjadi mediasi pengaruhnya Kompensasi finansial terhadap Turnover intention. 

Hal tersebut diperlihatkan dari nilai z yang didapat senilai -3,083 > -1,96. 



 

SIMPULAN DAN SARAN 

Simpulan  

Mengacu hasil pengujian dan analisa yang telah selesai dilaksanakan bisa 

ditarik simpulan diantaranya: 

1. Kompensasi finansial memberi pengaruh secara signifikan negatif pada 

Turnover intention pada karyawan PT. Atlantic Ocean Paint. 

2. Kepuasan kerja memberi pengaruh secara seignifikan negatif pada Turnover 

intention karyawan PT. Atlantic Ocean Paint..  

3. Kompensasi finansial memberi pengaruh secara signifikan positif pada 

Kepuasan kerja karyawan PT. Atlantic Ocean Paint.  

4. Kepuasan kerja mampu memediasi pengaruhnya Kompensasi finansial pada 

Turnover intention. 
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