ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan sistem informasi akuntansi dan
pengendalian intern dalam penjualan kredit yang diterapkan pada CV. Nasmon
Berkah Indonesia di kota Surabaya, selain itu untuk menganalisis apakah sistem
informasi akuntansi dan pengendalian intern dalam penjualan kredit yang diterapkan
pada CV. Nasmon Berkah Indonesia sudah sesuai dengan teori sistem informasi
akuntansi dan pengendalian intern. Metode penelitian ini menggunakan metode
deskriptif. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara, observasi,
dan dokumentasi. Tehnik analisis data yang digunakan yaitu tehnik Reduksi data.
Terdapat beberapa kendala pada proses penjualan kredit pada CV. Nasmon Berkah
Indonesia, misalnnya kurang maksimalnya pada proses penginputan data pengguna
kredit, mengakibatkan delay saat pencarian data pelanggan, dan juga saat
penjualan kredit terjadi double job desc pada karyawan membuat pengendalian
intern sedikit terganggu. Rekomendasi yang ditawarkan penulis pada CV. Nasmon
Berkah Indonesia adalah penggunaan aplikasi transaksi akuntansi yg berbasis
komputer pada proses penjualan kredit pada CV. Nasmon Berkah Indonesia agar
menunjang penataan data pelangan pada database. Sistem informasi akuntansi dan
pengendalian intern pada CV. Nasmon Berkah Indonesia dalam prakteknya masih
ada yang kurang sesuai dengan teori. Hal tersebut dikarenakan adanya rangkap
jabatan fungsi pada bagian penagihan dan pengiriman, begitu juga pada fungsi
gudang dan admin. Dan juga, pada sistem komputerisasi pada CV. Nasmon Berkah
Indonesia masih kuranng maksimal.
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ABSTRACT

This study aims to describe the accounting information system and internal control in
credit sales applied to CV. Nasmon Berkah Indonesia in the city of Surabaya, in
addition to analyzing whether the accounting information system and internal control
in credit sales are applied to CV. Nasmon Berkah Indonesia is in accordance with
the theory of accounting information systems and internal control. This research
method uses descriptive method. Data collection methods used are interviews,
observation, and documentation. The data analysis technique used is data reduction
technique. There are several obstacles in the credit sales process on CV. Nasmon
Berkah Indonesia, for example, is less than optimal in the process of inputting credit
user data, resulting in delays when searching for customer data, and also when
credit sales occur double job descriptions for employees, causing internal control to
be slightly disrupted. Recommendations offered by the author on the CV. Nasmon
Berkah Indonesia is the use of computer-based accounting transaction applications
in the credit sales process on CV. Nasmon Berkah Indonesia to support the
arrangement of customer data in the database. Accounting information system and
internal control at CV. Nasmon Berkah Indonesia in practice there are still things that
are not in accordance with the theory. This is due to the dual function positions in the
billing and delivery department, as well as in the warehouse and admin functions.
And also, on the computerized system on CV. Nasmon Berkah Indonesia is still not
optimal.
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