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ABSTRAK 

 Penelitian berjudul “ANALISA PENYEBAB PENURUNAN KINERJA 
PERUSAHAAN PADA MASA COVID – 19 DI CV. KUSUMA JAYA ABADI 
SIDOARJO” ini bertujuan untuk mengetahui faktor – faktor apa saja Penyebab 
Penurunan Kinerja Perusahaan Pada Masa Covid – 19 di CV. Kusuma Jaya Abadi 
SIdoarjo. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif dengan data yang 
digunakan berasal dari hasil wawancara dengan karyawan dan pimpinan 
perusahaan dan juga berasal dari observasi dan dokumentasi yang dilakukan oleh 
penulis. Dari Hasil Penelitian ini dapat diperoleh bahwa penyebab penurunan 
kinerja perusahaan di CV. Kusuma Jaya Abadi adalah dikarenakan adanya minim 
order karena pandemi Covid – 19, sehingga menyebabkan terjadinya penurunan 
kinerja karyawan, penggunaan mesin dan juga material Faktor yang menyebabkan 
adanya penurunan kinerja perusahaan pada penelitian ini dikarenakan adanya 
minimnya order bagi perusahaan sehingga perusahaan mengalami penurunan 
omset, hal ini menyebabkan omset gaji karyawan menurun, penggunaan material 
juga menurun dan mengalami kelangkaan akibat pandemi covid – 19, penggunaan 
mesin yang sudah tua juga menyebabkan perusahaan kesulitan mendapatkan 
order dikarenakan tidak bisa dipenuhinya permintaan konsumen yang 
mengharuskan perusahaan menggunakan mesin yang lebih baru.  

(Kata kunci : Analisa penyebab penurunan kinerja perusahaan, kualitatif defkriptif, 
hasil penelitian, faktor yang menyebabkan penurunan) 
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ABSTRACT 

The study entitled "ANALYSIS OF CAUSES OF DECREASING COMPANY 
PERFORMANCE DURING COVID-19 AT CV. KUSUMA JAYA ABADI 
SIDOARJO” aims to find out what factors are the causes of the decline in company 
performance during the Covid-19 period at CV. Kusuma Jaya Abadi SIdoarjo. This 
study uses a descriptive type of research with the data used comes from the results 
of interviews with employees and company leaders and also comes from 
observations and documentation conducted by the author. From the results of this 
study can be obtained that the cause of the decline in company performance in 
CV. Kusuma Jaya Abadi is due to minimal orders due to the Covid-19 pandemic, 
causing a decrease in employee performance, use of machines and materials The 
factor that caused a decrease in company performance in this study was due to 
the lack of orders for the company so that the company experienced a decrease in 
turnover, this caused the turnover of employee salaries to decrease, the use of 
materials also decreased and experienced scarcity due to the covid-19 pandemic, 
the use of old machines also caused The company has difficulty getting orders 
because it cannot fulfill consumer demand which requires the company to use 
newer machines. 

(Keywords: Analysis of causes of decline in company performance, qualitative 
descriptive, research results, factors that cause decline) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


