
BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Perkembangan teknologi yang pesat membuat persaingan antar 

perusahaan menjadi semakin ketat . Untuk itu perusahaan harus berlomba-

lomba untuk mendapat informasi yang cepat,akurat,tepat waktu dan juga 

up to date dalam rangka menjalankan proses bisnisnya . Untuk mendapat 

informasi yang demikian dibutuhkan sistem informasi yang baik dan tepat 

karena sistem yang baik saja tidak cukup . Sistem tersebut harus sesuai 

dengan kebutuhan dan kegiatan bisnis yang dilakukan perusahaan 

tersebut . 

 Seperti yang kita ketahui dengan sistem yang baik maka kesalahan 

yang timbul karena ketidak efesiensi operasi kurangnya informasi yang 

memadai dan kurangnya dan kesalahan yang ditimbulkan oleh manusia 

diminimalisir . Imformasi yang tepat akan membantu perusahaan dalam 

pengambilan keputusan dan menentukan langkah-langkah yang harus 

dilakukan untuk mendukung kegiatan operasi dan juga dalam hal 

mengembangkan usaha . 

 Penjualan merupakan sumber penerimaan kas pada perusahan . 

Karenanya, aktivitas penjualan merupakan suatu kegiatan yang sangat 

penting guna menunjang keberhasilan didalam memasarkan suatu produk 

atau jasa yang di hasilkan  oleh perusahaan sehingga aktivitas penjualan 

harus dikelola secara baik dan benar agar dapat memberikan keuntungan 

yang besar untuk perusahaan . 
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 Toko Fatimah SalmanGaleri merupakan salah satu jenis usaha 

yang bergerak dalam usaha manufaktur . Yaitu mengolah bahan mentah 

menjadi barang jadi . Toko ini menjual perlengkapan hadiah seperti , 

boneka , bouquet bunga kain flannel , bouquet bunga sintesis , boneka 

wisuda , bouquet bunga sintetis kombinasi boneka dan boneka miniature 

flanel .  

 Toko Fatimah Salman Galeri masih mengggunakan sistem manual 

pada seluruh kegiatan usahanya dan dikelolah oleh pemilik usahanya 

sendiri .Pencatatan secara manual menyebabkan terjadinya keterlambatan 

dalam pengelolahan data penjualan , hal ini menyebabkan 

keterlambatanya laporan penjualan . Dalam transaksi penjualan yang 

terjadi pada toko Fatimah Salman Galeri , di butuhkan banyak catatan yang 

berkaitan dengan transaksi penjualan tersebut . Mulai dari catatan stok 

barang hingga catatn penjualan barang yang banyak dan semikin 

menumpuk mengakibatkan pemilik seringkali menghadapi kesulitan apabila 

data-data yang jumlahnya sangat banyak dan barang yang berfariasi itu 

dicatat secara manual . 

 Melihat kebutuhan informasi yang semakin lama semakin menigkat 

maka diperlukanya suatu sistem yang baik dan cepat . Suatu sistem yan g 

dikatakan baik apabila akan dimudakan semua proses , salah satunya 

dengan adanya bantuan ini dan kelebihan-kelebihan yang dimiliki oleh 

teknologi tersebut yaitu dalam pengolahan data dan penghem atan waktu 

yang digunakan untuk memprosesnya, dibandingkan dengan 

menggunakan cara lama yaitu secara manual . 

1.2 Rumusan Masalah 
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1. Bagaimana sistem informasi akuntasi penjualan pada Toko Fatimah      

Salman Galeri Sidoarjo ? 

2. Apakah sistem informasi akuntansi penjualan pada Toko Fatimah  

Salman Galeri Sidoarjo sudah diterapkan secara tepat ? 

1.3Tujuan Penelitian  

1. Untuk mengetahui Sistem informasi akuntansi penjualan pada Toko 

Fatimah Salman Galeri Sidoarjo. 

2. Untuk mengetahui penerapan sistem akuntansi penjualan pada Toko 

Fatimah Salman Galeri Sidoarjo sudah dilakukan secara tepat.  

1.4 Manfaat Penelitian 

1. Aspek Akademis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan bagi 

perguruan tinggi, mahasiswa ,dosen dan perpustakaan mengenai sistem 

informasi akuntansi penjualan. 

2. Aspek pengembangan ilmu pengetahuan  

Memberikan informasi mengenai sistem informasi akuntansi penjualan 

,baik dari mahasiswa ataupun bagi semua kalangan yang membutuhkan 

informasi tersebut. Selain itu untuk referensi penelitian mahasiswa 

selanjutnya. 

3. Aspek praktis . 

Bagi penulis dapat memperoleh pengetahuan mengenai sistem informasi 

akuntansi penjualan sehingga Toko Fatimah Salman Galeri Sidoarjo dapat 

menerapkan penjelasan tersebut dengan baik. 


