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ABSTRAK 
 
 

PT Prudential Life Assurance merupakan perusahaan asuransi yang memiliki 
banyak nasabah asuransi di Indonesia, beberapa tahun belakangan ini laba 
perusahaan terus mengalai fluktuasi dimana pembukuan laba perusahaan yang 
tidak dapat naik secara konsisten. Untuk itu penelitian in bertujuan untuk 
mengetahui Pengaruh Pendapatan Premi Asuransi, Beban Klaim Asuransi dan 
Hasil Investasi terhadap Laba Komprehensif pada Perusahaan Asuransi Jiwa  PT 
Prudential Life Assurance. Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif 
dengan populasi adalah laporan keuangan PT Prudential Life Assurance dengan 
pengambilan sampel selama 9 tahun terakhir yaitu tahun 2012 sampai dengan 
2020. Penelitian ini menggunakan analisis data regresi linear berganda degan uji 
hipotesis menggunakan Uji t dan Uji F. menggunakan data sekunder laporan 
keuangan perusahaan. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Pendapatan 
Premi Asuransi berpengaruh signifikan dan positif terhadap Laba Komprehensif 
pada Perusahaan Asuransi Jiwa  PT. Prudential Life Assurance dengan nilai 
pengaruh sebesar 98,6% Beban Klaim Asuransi tidak berpengaruh signifikan dan 
negatif terhadap Laba Komprehensif pada Perusahaan Asuransi Jiwa  PT. 
Prudential Life Assurance dengan nilai pengaruh sebesar 4,8%. Hasil Investasi 
tidak berpengaruh signifikan dan positif terhadap Laba Komprehensif pada 
Perusahaan Asuransi Jiwa  PT. Prudential Life Assurance dengan nilai pengaruh 
19,1%. Pendapatan Premi Asuransi, Beban Klaim Asuransi dan Hasil Investasi 
secara simultan berpengaruh signifikan terhadap Laba Komprehensif pada 
Perusahaan Asuransi Jiwa  PT. Prudential Life Assurance, dengan nilai pengaruh 
90,7%. 
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ABSTRACT 
 
 

PT Prudential Life Assurance is an insurance company that has many insurance 
customers in Indonesia, in recent years the company's profits have continued to 
fluctuate where the company's profit books cannot consistently increase. For this 
reason, this study aims to determine the effect of insurance income, insurance 
claim expenses and investment returns on comprehensive income at the life 
insurance company PT Prudential Life Assurance. This research is a quantitative 
research type with the population being the financial statements of PT Prudential 
Life Assurance with sampling for the last 9 years, namely 2012 to 2020. This 
study uses multiple linear regression data analysis with hypothesis testing using t 
test and F test. using secondary data company financial statements. The results 
of this study indicate that Insurance Income has a significant and positive effect 
on Comprehensive Profit at the Life Insurance Company PT. Prudential Life 
Assurance with an influence value of 98.6% Insurance Claim Expenses have not 
an significant and negative effect on Comprehensive Income at the Life 
Insurance Company PT. Prudential Life Assurance with an influence value of 
4.8%. Investment returns have not an significant and positive effect on 
Comprehensive Profit at the Life Insurance Company PT. Prudential Life 
Assurance with an influence value of 19.1%. Insurance Income, Insurance Claim 
Expenses and Investment Returns simultaneously have a significant effect on 
Comprehensive Profit at the Life Insurance Company PT. Prudential Life 
Assurance, with an influence value of 90.7%. 
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