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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Di abad perkembangan teknologi saat ini telah mempengaruhi segala 

aspek ekonomi maupun bisnis. Semakin berkembanganya perusahaan dituntut 

untuk memiliki  daya saing yang tinggi dalam mempersiapkan persaingan bisnis 

di pasar bebas. Dengan begitu perusahaan untuk dapat bersaing dengan 

perusahaan berkembang lainya dituntut untuk meningkatkan kualitas informasi 

yang relevan, akurat, dan tepat waktu. Dan untuk mendapatkan informasi yang 

efektif dan efisien tersebut dibutuhkan sistem informasi akuntansi yang tepat. 

Tidak hanya baik namun sesuai dengan kebutuhan dan kegiatan perusahaan 

tersebut. 

 Dengan perkembangan ekonomi dan kemajuan secara pesat menuntut 

kemampuan pelaku perusahaan untuk mengalokasikan sumber daya dan 

organisasi secara efektif dan efisien. Untuk mencapai hal tersebut, informasi yang 

tepat dan akurat memegang peranan sangat penting. Dan dari seluruh informasi 

yang di butuhkan oleh pihak manajemen, informasi akuntansi merupakan dasar 

penting untuk pengambilan suatu keputusan dalam perusahaan. Untuk 

mendapatkan informasi yang akurat maupun efektif dan efisien dibutuhkannya 

sistem informasi akuntansi yang dibuat berdasarkan sistem yang tepat untuk 

melaksanakan kegiatan perusahaan. Sistem informasi akuntansi dalam siklus 

pendapatan ialah salah satu bagian dari keseluruhan sistem informasi akuntansi 



 
 

yang merupakan hasil dari pola pikir yang diimplementasikan ke dalam  

perusahaan. Sistem sangat dibutuhkan bagi perusahaan barang maupun jasa. 

Dengan adanya sistem informasi akuntansi dalam siklus pendapatan perusahaan 

terdiri dari proses pesanan penjualan dan penerimaan kas maupun bank, maka kita 

dapat mengetahui keseluruhan keuangan yang terjadi. Semua dapat tercatat dalam 

pencataatan akuntansi. Dengan adanya sistem akuntansi dapat menjelaskan 

keseluruhan proses keuangan yang terjadi sesuai prosedur sehingga dapat 

meningkatan pendapatan perusahaan dan manipulasi terhadap penjualan jasa 

maupun kas dapat dihindari. 

 Sistem informasi akuntansi yang efektif sangat penting bagi keberhasilan 

jangka panjang suatu perusahaan. Selain menyediakan informasi bagi pihak 

manajemen perusahaan untuk pengambilan suatu keputusan, sistem informasi 

akuntansi ini dapat juga sebagai pengendalian intern yang memadai bagi 

operasional perusahaan. Dengan adanya sistem kita juga dapat mengetahui 

seberapa baik kinerja suatu perusahaan dan sebagai pengawasan yang tepat dalam 

alur keuangan suatu perusahaan. Dengan adanya sistem pula kita dapat menelusuri 

pengaruh-pengaruh berbagai aktifitas dalam sumber daya yang dimiliki oleh 

perusahaan, dengan demikian pengendalian intern yang memadai dapat dicapai 

oleh perusahaan. 

Adanya proses pengumpulan data atau pemrosesan dengan penginputan data dan 

di lanjutkan pengelolaan menjadi output atau data berupa laporan. Perkembangan 

saat ini, SIA senantiasa dikaitkan sistem komputer atau teknologi informasi.  
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 Namun SIA berbasis komputer atau teknologi informasi disusun 

berdasarkan konsep dasar dari SIA yang dijalankan secara manual. SIA yang 

dilakukan secara manual diotomatiskan dengan menggunakan berbagai 

kelengkapan sistem komputer atau teknologi informasi atau komputer, untuk 

mempercepat proses, meningkatkan keakurasian dan data yang relevan dengan 

banyaknya jumlah transaksi yang diproses dengan waktu yang lebih singkat. 

Dengan kata lain dalam menyusun SIA berbasis komputer harus berlandaskan apa 

yang dilakukan SIA secara manual. 

Ada beberapa alasan suatu organisasi maupun perusahaan untuk memiliki 

sistem informasi yang baik. Alasan pertama ialah sistem informasi yang baik 

menghasilkan data informasi yang memadai, akurat, dan sesuai dengan yang di 

butuhkan oleh perusahaan. Sejalan dengan perkembangan atau globalisasi 

perekonomian dunia serta semakin kompleksnya dunia usaha, maka suatu 

perusahaan atau organisasi di tuntut untuk meningkatkan daya saing yang tinggi. 

Untuk meningkatkan mutu dan kualitas yang dapat meningkatkan daya saingnya, 

organisasi atau perusahaan tersebut harus memiliki informasi yang sesuai dengan 

kebutuhan. 

 Alasan kedua ialah sistem informasi yang baik dapat menghasilkan data 

atau informasi yang relevan, dapat dipercaya dan tepat waktu dalam memenuhi 

kebutuhan pengambilan keputusan. Agar pihak manajemen dapat mengambil 

keputusan dengan cepat dan tepat demi kemajuan suatu organisaasi atau 

perusahaan tersebut. Oleh karena itu dibutuhkanya sistem informasi akuntansi 

secara efektif dan efesien. Dalam bidang akuntansi di zaman sekarang mulai 

digantikan dengan sistem informasi berbasis komputer. Komputer digunakan 
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untuk mempermudah berbagai proses pengolahan data. Sejak itulah komputer 

mengambil tugas-tugas yang biasanya dilakukan oleh manusia. 

 PT. KAMILINDO SEJAHTERA adalah perusahaan yang bergerak 

dibidang perencanaan, pengembangan kawasan dan kontruksi baik sipil maupun 

arsitektur. Perusahaan tersebut beralokasi di Jalan Raya Tanjungsadari No.44, 

Perak Barat , Krembangan, Surabaya. Dalam kegiatan usaha yang ditawarkan oleh 

perusahaan ini terdapat penawaran kerjasama untuk melakukan kegiatan usaha 

yang terdisi dari pembelian rumah berhubungan dengan user dan pembelian dan 

juga pembangunan rumah dengan kerjasama dengan kontraktor. Banyaknya arus 

keuangan hutang piutang dalam proses keuangan, kegiatan yang dilakukan untuk 

mengkontrol dan mengevaluasi arus pengeluaran dan pemasukan. 

 Ditinjau dari kegiatan usahanya, PT. KAMILINDO SEJAHTERA 

merupakan badan usaha yang memiliki kompleksitas yang tinggi karena memiliki 

unit usaha yang banyak oleh karena itu memerlukan sistem informasi akuntansi 

yang baik untuk menunjang semua aktivitasnya. Dengan penjelasan di atas maka 

penulis memilih judul skripsi “ANALISA PENERAPAN SISTEM INFORMASI 

AKUNTANSI PENDAPATAN PADA PT. KAMILINDO SEJAHTERA DI 

SURABAYA” 

1.2 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang masalah yang dipaparkan diatas, maka 

dirumuskan masalah dalam penelitian ini ialah : Bagaimanakah Penerapan Sistem 

Akuntansi Pendapatan pada PT. KAMILINDO SEJAHTERA DI SURABAYA?. 

1.3 Tujuan Penelitian 
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 Tujuan yang hendak dicapai dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui  

Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Pendapatan pada PT. KAMILINDO 

SEJAHTERA DI SURABAYA.  

1.4 Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberi informasi yang bermanfaat 

bagi pihak-pihak terkait, antara lain: 

1. Aspek Akademis 

a. Menambah wawasan dan pengetahuan peneliti serta dapat 

mengembangkan pengetahuan dan pengalaman mengenai perkembangan 

sistem informasi akuntansi 

b. Sebagai bahan informasi bagi penelitian-penelitian selanjutnya, khususnya 

mengenai sistem akuntansi pendapatan dalam suatau perusahaan. 

2. Aspek Pengembangan Ilmu Pengetahuan 

Bagi pengembangan ilmu pengetahuan, hasil penelitian diharapkan dapat 

memberikan sumbangan konseptual atau gambaran bagi perkembangan ilmu 

pengetahuan khususnya mengenai penerapan sistem informasi akuntansi 

pendapatan. 

3. Aspek Praktis 

Untuk mengetahui berbagai prosedur pelaksanaan sistem informasi akuntansi 

pendapatan yang  berlaku pada PT. KAMILINDO SEJAHTERA DI 

SURABAYA. Untuk memberi masukan kepada pihak manajemen perusahaan 

yang dapat digunakan untuk meningkatkan sistem informasi akuntansi 

pendapatan yang telah ada. 
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