ABSTRAK

Pnelitiaan yang berjudul “ Analisisn Pengendalian Internal Piutang
Usaha Pada PT. Bagong Sejahtera Abadhi Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui dan menganalisis system pengendalian intern piutang usaha untuk
meminimalkan piutang taktertagihn pada PT. Bagong Sejahtera Abadhi.
Pendekatan penelitian yang digunakan adalah pendektan deskriptif. Definisi
operasional yang digunkan dalam penelitian ini sesuai dengan indicator system
pengendalian intern piutang. Tempat penelitian ini dilakukan di PT. Bagong
Sejahtera Abadhi sidoarjo. Waktu penelitian dilakukan mulai bulan Oktober 2019
sampai dengan selesai. Jenis data yang digunakan adalah observasi dan
dokumentasi. Teknis analisis data yang digunakan adalah teknik analisis
deskriptif. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, penulis
menyimpulkan peran system pengendalian intern piutang pada PT.
Bagong Sejahtera Abadhi belum efektif, hal ini dapat dilihat dari kelima
unsur system pengendalian intern yang sekaligus menjadi indicator dalam
penelitian ini. Factor-faktor penyebab terjadinya peningkatan jumlah
piutang tak tertagih adalah kebijakan pemberian piutang yang belum
efektif dilakukan.
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