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ABSTRAK : Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor – faktor yang 

mempengaruhi pengendalian intern, terutama pengaruh Sistem Informasi 

Akuntansi dan komputerisasi Terhadap Pengendalian Intern pada PDAM Surya 

Sembada Kota Surabaya. Penelitian ini menggunakan sampel 30 responden 

pegawai PDAM Surya Sembada kota Surabaya. Metode Penelitian ini adalah 

metode analisis kuantitatif dengan menggunakan data primer melalui observasi 

penyebaran kuesioner. Data yang diperoleh, akan diolah menggunakan SPSS 

versi 16.0 melalui pengujian persyaratan analisis data yaitu Uji Reabilitas, Uji 

Validitas, Uji Multikolinearitas, Uji Normalitas, Uji Analisis Regresi Linier 

Berganda dan Uji Hipotesis.Hasil penelitian yang diperoleh menunjukan bahwa 

secara parsial Sistem informasi Akuntansi  dan Komputerisasi memiliki pengaruh 

yang positif dan signifikan terhadap pengendalian intern. Secara simultan sistem 

informasi akuntansi dan komputerisasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap pengendalian intern.  Dan sistem informasi akuntansi memiliki 

pengaruh yang dominan terhadap Pengendalian Intern pada PDAM Surya 

Sembada kota Surabaya. 
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