ABSTRAK

Hotel Wiston Surabaya dalam aktivitasnya menghasilkan beberapa pendapatan yang
diperoleh dari penjualan kamar hotel, penjualan restoran dan cafe, penjualan meeting room
dan penjualan lainnya.

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui Break Even Point operasional Hotel Wiston
pada tahun 2012, untuk mengetahui jumlah volume penjualan Hotel Wiston pada tingkat laba
yang direncanakan, untuk mengetahui berapa tingkat Margin of Safety pada tahun 2012.

Penelitian ini menggunakan data primer dan sekunder yang diperoleh melalui
wawancara, observasi, dokumentasi, studi pustaka pada obyek penelitian.

Obyek penelitian dilakukan pada Hotel Wiston Surabaya dan menggunakan data
operasional penjualan pada tahun 2012.

Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa Break Even Point pada Hotel Wiston
Surabaya Rp 1.175.469.512,19. Contribution Margin Rp 1.980.451.000. Peneliti melakukan
pemisahan biaya semi variabel menjadi biaya tetap dan biaya variabel.
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