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 Terdapat pengaruh yang signifikan lingkungan kerja dan gaya 

kepemimpinan terhadap motivasi karyawan pada  PT. Telkom Indonesia 

Surabaya dengan kotribusi masing-masing sebesar 74,7% dan 47,4%. 

 

 Terdapat pengaruh yang signifikan lingkungan kerja, gaya 

kepemimpinan, dan motivasi terhadap kepuasan kerja karyawan pada  PT. 

Telkom Indonesia Surabaya dengan kotribusi masing-masing sebesar 

55,2%, 72,6%, dan 75,1%. Lingkungan kerja secara tidak langsung 

berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja melalui motivasi karyawan 

pada  PT. Telkom Indonesia Surabaya. Gaya kepemimpinan secara tidak 

langsung tidak berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja melalui 

motivasi karyawan pada  PT. Telkom Indonesia Surabaya 

 

 



ABSTRACT 
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 There is a significant influence of work environment and leadership 

style on employee motivation at PT. Telkom Indonesia Surabaya with their 

respective contributions of 74.7% and 47.4%. 

 

 There is a significant influence of work environment, leadership style, 

and motivation to employee job satisfaction at PT. Telkom Indonesia Surabaya 

with contribution respectively 55,2%, 72,6% and 75,1%. Work environment 

indirectly have a significant effect on job satisfaction through employee 

motivation at PT. Telkom Indonesia Surabaya. Leadership style indirectly no 

significant effect on job satisfaction through employee motivation at PT. Telkom 

Indonesia Surabaya 

 

 

 

 


